Taky vam pisi na stranky hejtfi? Nenechte se vytocit, vyuzZijte toho

Jednim ze zakladnich paradigmat socidlnich siti je, ze objevi-li se néjaky utok, provokace, urazka,
negativni reakce, je nejlepsi takovy post ignorovat, protoze jakdkoli reakce ho posouva dal a zviditelni
ho o to vic. Prosté na hejt (dle Cestiny 2.0 jde o vyjadFeni nenavisti, odporu k nééemu; z anglického
“hate”), nereagujeme, pokud nechceme, aby mél X dalSich zobrazeni.

Priklad: ,,... to radsi 3x mési¢né vyménis motor, nez tam lejt tyhle sracky {& Fascinujici je, jak tyhle
magické flasky maji ale vSude zastance a nékdo by za cizi firmu i dychal...”

Jenze, co kdyz se hejty objevuji na vasich firemnich strankach castéji? Jaké mate moznosti?

MuZete je mazat, coZ zabere dost prace, stejné to nikdy nestihnete véas a hejtr se dfive nebo pozdéji
ozve, ze ho mazete, a to neni dobré.

Pokud je hejtr evidentné paranoidni a obtézuje soustavné, lze ho zablokovat, ale on se za chvili
vétsinou objevi néjaky dalsi, to taky neni dobré.

MuZete hejty ignorovat, co? je feseni, ke kterému po Case dospéje vétsina firem vyuzivajicich socialni
sité. Obvykle také proto, Ze hejtl neni zase tolik, nejsou odborné a néjak vyznamné znacce neskodi.

Spravny pfistup ale je, na hejty REAGOVAT. Zkusit najit vychodisko, argumentovat, vysvétlovat, a to
vzdy slusné, laskavé, s nadhledem a hlavné pravdivé. To je nékdy opravdu tézké a po urcité dobé se
nad vasi hlavou zcela jisté objevi svatozar ... vérte tomu.

Mam lepsi radu: Vy mGZete hejty VYUZIT. Mohou fungovat pro vase marketingové cile jako
trampolina. Odrazi utok a jesté produkt vSichni kolem uvidi, protoZe konflikt upoutd jejich pozornost.
Mezi timto a pfedchozim pfistupem je v podstaté jediny rozdil, a ten rozdil je ve vasi hlavé, ve vasem
postoji, pfistupu. Vy se totiz uz nebranite nepfijemnému utoku vysvétlovanim, vy ho vyuzivate pro
své zaméry. A smérujete komunikaci cilené tam, kam potrebujete. Mate jasnou prevahu, ktera
prameni z vaSich znalosti a kvality znacky. Je to jako Aikidd, bojové uméni, které nema utocné prvky.
Pfijmete energii Utocnika, pfidate k ni tu svou a ukazete, Ze ten Utok byl nesmyslny. Brilantnim
mistrem tohoto uméni je Steven Seagal, budte jako on.

Asi pred rokem jsme zacali pracovat pro klienta Nanotech-Europe, s jejichZ souhlasem uvadim
nékteré posty z jejich stranek. Jimi nabizené vyrobky vyuzivaji vlastnosti nanocastic v mazivech, které
jsou vysledkem $pickového mnohaletého vyzkumu a vyvoje. Profesor Reshef Tenne byl za jejich
syntetizovani navrzen na Nobelovu cenu a jejich vlastnosti a uZiti jsou tak pfekvapivé a univerzalni, ze
jim laicka verejnost nemUze uvérit. Jejich pouzivani je v podstaté revolu¢nim skokem ve vyvoji
tribologie —obor o tfeni, mazani a opotrebeni. Nejvyznamnéjsimi klienty jsou a budou v podstaté
vsichni uzivatelé strojirenskych zafizeni. Tato aditiva Setti energie, sniZuji provozni teplotu, prodluzuji
Zivotnost, zvysuji spolehlivost — prosté unikatni formule IF-WS,. Na prvni pohled neuvéfitelné, pokud
nemate zkusenosti s priimyslovymi nanocasticemi.

Nejcastéjsi reakce na Facebooku jsou od provozovatell aut a motorek, protoZze na prvni dobrou tomu
prosté nemohou uvéfit. A tak jsem nékteré hejty vybral jako ukdzku komunikace, ktera ziskava
pozornost a postupné si tak buduje d@ivéru. Ze to neni lehké, je vidét na prvni pohled ...



Pepa P. Ja pouzivam jen olej v kratSim vyménnym terminu, motor ma skoro 400 000 km a pofad taha
jako ki a necha i nova auta daleko za sebou.

Nanotech Europe Dobry den, pro motor déldte to nejlepsi a vraci Vam to kvalitou a vysokym

najezdem. KdyZ budete chtit, podivejte se na nds web:www.nanotech-europe.cz NanolLub by jisté byl

pfinosem
Jan G. Zbytecné vyhozené penize, kvalitni oleje to nepotfebuiji, je to jenom tahani penéz z kapes.

Nanotech Europe Dobry den, neni to tak, jak piSete. Ani jste neprocetl nas web. Sportovni a zavodni

motory/prevodovky pouZivaji nejlepsi oleje a NanoLub vZdy posouva hranice dosud mozného. Pro¢
asi?

Michael G. Nanotech Europe ktere? Oleje ktere pouzivaji zavodni stroje, jsou do normalnich aut

skoro nepouzitelne. Ale to bude tim, ze ty auta provozujem v uplne jinych podminkach.

Jaroslav R. Michael G. zlepsit se dd vse. Treba i tvlij mozek by snesl

Michael G. napsal nekdo, kdo obolejich vi asi tolik, co o lihni slepic

Nanotech Europe Jifi X. K. Dobry den, ale pouZivaji do sportovnich a vysokozatézovych olejli

Jifi X. K. Tedy usoudili Ze do béZného silni¢niho vozu se to nehodi? Proc asi?

Nanotech Europe Jifi X. K. Dobry den, ano mate pravdu. Jejich oleje jsou velice drahé.
Michael G. Nanotech Europe cena neni duvod, proc olez zavodniho stroje nepatri do mestskeho

prditka, tam je uplne jiny duvod..

Jifi X. K. Odhaduiji Ze s olejem to bude podobné jako u brzd. Zavodni vozy v jejich béZzném provozu
maiji vyssi teplotu obojiho nez maj sharan, kterym jezdim kazdy den do préce a jednou za rok do
Chorvatska.

Jifi X. K. Tak to prrr, tohle neni Zadny ppdvod. Tohle je normalini a fungujici test svéprdvnosti. Prosté
ten, kdo si to koupi a nalije do motoru by mél mit opatrovnika a byt zbaven zpUsobilosti k vykonavani
jakychkoli pravnich ukond.

Martin N. Ja pouzivdm metabond
Robert K. Usetfit za co???

Nanotech Europe Dobry den, usetfite za PHM, olej, dosdhnete vyssi ndjezd km...

Martin B Ja hazu ¢erty do kotle©

Tony M. Lidi pecka, vazné to funguje! Pfedtim spotieba 5,91, ted 2,51 jinak 1.9Tdi !!! Motor je tichy a
kdyzZ jedu z kopce, tak funguje i rekuperace, tzn. vyrabi naftu.

Ondrej S. Nanotech Europe co hulite?

Domin I. Ondiej S. nano$peky beztak



https://www.facebook.com/pepa.prerost?comment_id=Y29tbWVudDo1MzQ2MTMxNTM5MDUyMzJfNTM1MjgxMjgzODM4NDE5
https://www.facebook.com/NanotechEuropeCZ/?comment_id=Y29tbWVudDo1MzQ2MTMxNTM5MDUyMzJfNTM1Mjg3NTk3MTcxMTIx
http://www.nanotech-europe.cz/?fbclid=IwAR18a3OjHz02M6aktIm17hcuUGD3EtlSjEs_-TMeGSEDoxFs2DST6hlbACE
https://www.facebook.com/jan.gulan.54?fref=ufi&rc=p
https://www.facebook.com/NanotechEuropeCZ/notifications/?section=activity_feed&subsection=share&target_story=S%3A_I100007930775831%3A2761472010793798&content_id=534613547238526
https://www.facebook.com/NanotechEuropeCZ/notifications/?section=activity_feed&subsection=share&target_story=S%3A_I100007930775831%3A2761472010793798&content_id=534613547238526
https://www.facebook.com/NanotechEuropeCZ/?rc=p
https://www.facebook.com/michael.gorny.16?fref=ufi&rc=p
https://www.facebook.com/NanotechEuropeCZ/?hc_location=ufi
https://www.facebook.com/patamat712?fref=ufi&rc=p
https://www.facebook.com/michael.gorny.16?hc_location=ufi
https://www.facebook.com/michael.gorny.16?fref=ufi&rc=p
https://www.facebook.com/michael.gorny.16?fref=ufi&rc=p
https://www.facebook.com/NanotechEuropeCZ/?rc=p
https://www.facebook.com/kucera2?hc_location=ufi
https://www.facebook.com/kucera2?fref=ufi&rc=p
https://www.facebook.com/NanotechEuropeCZ/?rc=p
https://www.facebook.com/kucera2?hc_location=ufi
https://www.facebook.com/michael.gorny.16?fref=ufi&rc=p
https://www.facebook.com/NanotechEuropeCZ/?hc_location=ufi
https://www.facebook.com/kucera2?fref=ufi&rc=p
https://www.facebook.com/kucera2?comment_id=Y29tbWVudDo1MzQ2MTMxNTM5MDUyMzJfNTM1OTk5MDEwNDMzMzEz
https://www.facebook.com/martin.novak.33046?comment_id=Y29tbWVudDo1MzQ2MTMxNTM5MDUyMzJfNTM1MTU4MzAwNTE3Mzg0
https://www.facebook.com/profile.php?id=100012020895857&comment_id=Y29tbWVudDo1MzQ2MTMxNTM5MDUyMzJfNTM2ODQ3NTMzNjgxNzk0
https://www.facebook.com/NanotechEuropeCZ/?comment_id=Y29tbWVudDo1MzQ2MTMxNTM5MDUyMzJfNTM3Mjk0OTEzNjM3MDU2
https://www.facebook.com/martin.beca.7?comment_id=Y29tbWVudDo1MzQ2MTMxNTM5MDUyMzJfNTM2MjI0MTMzNzQ0MTM0
https://www.facebook.com/profile.php?id=100007785437247&comment_id=Y29tbWVudDo1MzQ2MTMxNTM5MDUyMzJfNTM2ODg5MTEzNjc3NjM2
https://www.facebook.com/ondrej.sladecek.3?comment_id=Y29tbWVudDo1MzQ2MTMxNTM5MDUyMzJfNTM2OTgzMDc3MDAxNTcz
https://www.facebook.com/NanotechEuropeCZ/?hc_location=ufi
https://www.facebook.com/dominik.bartulec?comment_id=Y29tbWVudDo1MzQ2MTMxNTM5MDUyMzJfNTM3MDgzNjU2OTkxNTE1
https://www.facebook.com/ondrej.sladecek.3?hc_location=ufi

